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PROCEDIMIENTO PARA AUDITORIAS INTERNAS AL SG SST
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1. OBJETIVO
Llevar a cabo auditorías internas, de forma planificada y coordinada, que permitan determinar la conformidad, eficacia y mejora continua del sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo.
2. ALCANCE
Aplica para todos los procesos de la organización.
3. RESPONSABLES
Responsable del SG SST: Participar en los procesos de auditoría interna llevados a cabo por la organización en materia de SST.
Alta Dirección: Disponer de recursos para la ejecución de la auditoría interna.
Trabajadores: Soportar auditorías internas del SG SST.
4. DEFINICIONES
	Concepto
	Definición

	Auditoría interna
	Proceso sistemático, independiente y documentado para obtener evidencias de auditoría y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extensión en que se cumplen los criterios de auditoría.

	Auditor Interno
	Persona calificada y autorizada por la compañía para realizar auditorías internas de SST.

	Criterio de Auditoria
	Conjunto de políticas, procedimientos, o requisitos utilizados como referencia.

	Evidencia de Auditoria
	Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra información que son pertinentes para los criterios de auditoría y que son verificables.

	Hallazgos de la Auditoria
	Resultados de la evaluación de los registros, declaraciones de hechos o cualquier otra información que son pertinentes al conjunto de políticas, procedimientos o requisitos, y que son verificables.



5. PASO A PASO 
	PASO
	CUANDO
	ACTIVIDAD
	RESPONSABLE
	SOPORTE

	1
	Elaborar programa de auditorías internas y externas
	Planear la auditoría interna a todos los procesos del SG SST (Ver programa de auditorías). Teniendo en cuenta:

* Importancia de los procesos.
* Cambios que afecten la organización.
* Resultados de auditorías previas.

Se asignan auditores teniendo en cuenta la independencia del área auditada y se identifican los recursos y los procedimientos nace.
	SG SST
	Programa de auditorias

	2
	Establece los requisitos para el auditor interno (personal externo)
	Educación: Profesional Especialista con licencia en Seguridad y salud en el Trabajo.
Formación: Contar con curso como auditor interno en NTC ISO 9001:2015 Alta Estructura. Curso de 50 Hrs o renovación en SST.
Experiencia: Contar con certificado donde conste que ha participado en procesos de auditorías con un mínimo de 8 Hrs.
	Alta Dirección
	Hoja de vida

	
	Establece los requisitos para el auditor interno (personal interno)
	Educación: Tecnólogo en cualquier área.
Formación: Curso de 50 Hrs o renovación de 20 Hrs en SST. Hacer tomado y superado curso como auditor para SG SST Dec 1072 de 2015 y/o NTC ISO 45001:2018.
	Alta Dirección
	Hoja de vida y soportes.

	3
	Seleccionar el equipo auditor
	Realizar la selección del auditor, garantizando imparcialidad evitando que se audite el mismo proceso en caso de contar con personal interno que reúna las competencias.
	Alta Dirección
	Correo electrónico

	4
	Socialización del plan de auditoria.
	Informar a los líderes de proceso el plan de auditoria donde se establece el Alcance, proceso a auditar, fecha de auditoría, duración de la misma y Auditores asignados.

Preparación de la auditoría:  El auditor

• Recibe los recursos necesarios y estudia la documentación relacionada con el proceso.
• Registra los ítems del proceso que considere importantes auditar en campo.
• Revisa la consistencia de la documentación.
• Prepara los formatos necesarios.
	Auditor Líder
	Plan de auditoria
Registro de notificación

	6
	Ejecutar las actividades de la auditoria
	Trabajo de campo:
• Reunión de Apertura: Se comunica el programa de auditoría a las partes interesadas; se determina la viabilidad de las auditorías y se acuerdan modificaciones si son necesarias
• Ejecución de la Auditoría: Recopilación y verificación de la información a través de la revisión de documentos, entrevistas, observaciones, etc. 
• Cierre de Auditoría: Revisar los hallazgos, comunicar y registrar las no conformidades y/o observaciones encontradas.
	Auditor Líder
	Lista de chequeo

	7
	Informar los resultados
	Divulgar los hallazgos presentados a los líderes de proceso.
	Auditor Líder
	Informe de auditoria

	8
	Establecer acciones correctivas y preventivas
	Los hallazgos declarados en el reporte de auditoría son tratados por el SG SST conforme a lo definido por el Procedimiento De Acciones correctivas, preventivas.
	SG SST
Alta Dirección
	Procedimiento de acciones de mejora





6. CONTROLES OPERACIONALES

a) Se garantiza la imparcialidad del equipo auditor de tal manera no se audite su propio proceso.
b) Se podrá formar personal interno tal como miembros del COPASST, de tal manera que cuenten con la competencia establecida por la organización.
c) La frecuencia de la auditoria interna al SG SST se realizará de forma anual a todos los procesos de la organización bajo el enfoque de SST.

	PROCESO
	RESPONSABLE
	FECHA
	FIRMA

	Elaboración
	Especialista en SG SST
	28/03/2021
	

	Revisión
	Representante de ejecución del SGSST
	03/04/2021
	

	Aprobación
	Representante Legal
	06/04/2021
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